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Casussen 

 
 

1. 
Een Chinese mevrouw van 76 jaar is slecht ter been geworden. Ze woont alleen 

en heeft moeite met de Nederlandse taal. Jarenlang heeft ze met haar man 
samen een Chinees restaurant in de gemeente gerund. Haar man is vorig jaar 
overleden, mevrouw voelt zich eenzaam. Een Chinese vriendin die aan de andere 

kant van het land woont vertelde haar dat ze naar het Wmoloket kan gaan om te 
vragen om een rollator. Misschien zouden ze haar daar ook wel kunnen helpen 

met een taxivergoeding zodat ze naar de Chinese ontmoetingsmiddag kan gaan 
in een naburige plaats. 

Maar: Wmo, wat zou dat zijn? Waar zit dat loket? Hoe kom ik daar? 
 
- Welke factoren spelen hier een rol? 

- Wat kunt u, vanuit uw positie, bijdragen aan de oplossing van dit probleem? 
 

 
 
 

2. 
In de gemeente functioneert al enkele jaren een dagbestedingsproject voor 

Surinaamse ouderen. Ze zijn gehuisvest in het zorgcentrum, dat ook samenwerkt 
met de welzijnsinstelling bij het organiseren van activiteiten. Een grote groep 
enthousiaste vrijwilligers is dagelijks beschikbaar. De dagbesteding helpt de 

ouderen uit hun sociaal isolement. Signalen van achteruitgang in de gezondheid 
worden vroegtijdig opgepikt. De ouderen maken kennis met de Nederlandse 

zorgvoorzieningen; omgekeerd maakt de zorginstelling kennis met een nieuwe 
klantengroep. 
Maar: door de verscherpte regels voor indicatie voor begeleiding vanuit de AWBZ 

is sinds begin 2009 bij meer dan de helft van de deelnemers de indicatie 
vervallen. Het zorgcentrum heeft aangekondigd het cultuurspecifieke 

dagbestedingsproject te gaan beëindigen. De deelnemers zijn teleurgesteld en 
maken zich zorgen hoe het nu verder moet met hen. De vrijwilligers willen graag 
doorgaan. Maar hoe? 

 
- Welke factoren spelen hier een rol? 

- Wat kunt u, vanuit uw positie, bijdragen aan de oplossing van dit probleem? 
 



 

 
 

3. 
Een Turkse zelforganisatie signaleert dat er weinig aandacht is voor oudere 
migranten in de gemeente. Een multiculturele ontmoetingsruimte voor Turkse en 

andere allochtone ouderen zou een goed idee zijn. Maar ze hebben ook nog 
andere ideeën.  

Ze willen graag ergens hun wensen kenbaar maken. Ze hebben wel eens 
gehoord van de Wmo-raad. Maar wat is dat? Is dat de juiste plaats? En hoe moet 
dat dan? 

 
- Welke factoren spelen hier een rol? 

- Wat kunt u, vanuit uw positie, bijdragen aan de oplossing van dit probleem? 
 
 

 
 

 
4. 

Ouderenadviseurs van allochtone herkomst in uw gemeente signaleren een 
toenemende onzekerheid bij oudere migranten. Ze zijn onzeker over hun 
financiële toekomst vanwege het AOWgat. Ze vragen zich steeds vaker af of zij 

nog wel gewenst zijn, hier in Nederland. De oudere migranten trekken zich terug. 
Het proces van emancipatie en participatie binnen deze bevolkingsgroepen komt 

tot stilstand. 
 
- Welke factoren spelen hier een rol? 

- Wat kunt u, vanuit uw positie, bijdragen aan de oplossing van dit probleem? 


